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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

1. Postanowienia ogdlne

Wszystkie dostawy oraz ustugi wykonywane przez
manulift service Sp. z 0.0. podlegaja wytfacznie niniej-
szym Ogolnym Warunkom Sprzedazy. Niniejsze Ogolne
Warunki Sprzedazy, zwane dalej "OWS'",obowiazuja dla
wszystkich przysztych dostaw, takze wowczas, gdyby
w poszczegdinych przypadkach nie powotano sig na
nie w sposob wyrazny. Odmienne od niniejszych
ogolne warunki zakupu Zamawiajacego, ktorych za-
stosowanie niniejszym wyraznie wyfaczamy, nie maja
mocy wiazacej, réwniez w przypadku braku
wyraznego sprzeciwu z naszej strony. Dotyczy to
rowniez przypadku, w ktérym wiedzac o odmiennych
warunkach Zamawiajacego zrealizowaliSmy na jego
rzecz dostawe bez dodatkowych zastrzezen. Ogélne
warunki Zamawiajacego nie wiaza nas rowniez
wtedy, gdy - niezaleznie od tresci niniejszych
Ogolnych Warunkéw - odbiegaja od regulacji usta-
wowych. Niniejsze warunki traca moc z chwilg ich
zastgpienia przez nas nowymi. OWS stanowiag wiec
integralng cze$¢ umow sprzedazy towardw i Swiacze-
nia ustug zawieranych miedzy manulift service Sp. z 0.o.
i Kupujacymi. Zmiana lub wytaczenie poszczegdlnych
postanowien OWS moze nastapi¢ wytacznie za
uprzednia pisemna zgoda Sprzedawcy pod rygorem
niewaznosci.

2. Oferty

O ile oferta Dostawcy nie bedzie stanowita inaczej,
warunki w niej podane wiaza Dostawce przez okres
30 dni od daty jej wystawienia. Terminy dostawy
okreslone przez manulift service sp. z 0.0. w ofercie
handlowej nie sa wiazace. Dokumenty ofertowe, a
takze dokumentacja projektowa stanowia nasze
prawo autorskie i nie moga by¢ kopiowane, ani tez
udostepniana osobom trzecim bez naszej pisemnej
zgody. Informacje podawane w katalogach, folder-
ach, na stronie internetowej nie stanowia oferty w
rozumieniu prawa handlowego.

3. Zamowienia

Jako zamowienie traktowane jest informacja w dowol-
nej formie pisemnej powotujaca sie na uprzednio przy-
gotowana przez manulift service Sp. z 0.0. oferte.
Otrzymane zamoéwienia nie sa dla nas wiazace do
momentu przystagpienia do ich wykonania, lub
momentu ich przyjecia poprzez wystawienie
potwierdzenia zamoéwienia lub faktury.

Jezeli wystawione potwierdzenie zamdwienia posia-
da niezgodnosci z przestanym wczesniej zamdwie-
niem, traktowane jest jako zaakceptowane przez
Zamawiajacego, o ile nie zgtosi on swojego sprzeci-
wu w terminie 7 dni od daty jego otrzymania.
Wszelkie probki i produkty przeznaczone do testow
wysyfane sa wyfacznie za optata.

4. Ceny i ptatnosci

Wszystkie oferowane przez nas ceny sa cenami
netto w EUR i nalezy do nich doliczy¢ odpowiednia
stawke podatku VAT. Ceny przeliczane sg na PLN
wg. kursu sprzedazy dewiz ING Bank w dniu wysta-
wienia faktury. Wszelkie dostawy realizowane sa na
warunkach EXW (INCOTERMS 2000).

Wszelkie podane na fakturach terminy ptatnosci sa
terminami ostatecznymi. W przypadku opdznienia w
otrzymaniu pfatnosci od Zamawiajacego manulift
service sp. z 0.0. nalicza odsetki ustawowe oraz
kazdorazowo opfate manipulacyjna w wysokosci
20 zt za przygotowanie i realizacje wezwania do
zapfaty.nW przypadku zwtoki w realizacji ptatnosci
i wzrostu kursu Euro o ponad 5% ponad jego wartos¢
z dnia wystawienia faktury manulift service sp. z 0.0.
ma prawo do wysta-wienia faktury korygujacej zwigk-
szjaca naleznos¢ w PLN o réownowartos¢ roznicy
miedzy kursami Euro pomiedzy data wystawienia
faktury, a data otrzymania wplaty od Zamawiajacego.
Wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem na zlecenie
Zamawiajacego ustug, prac i wzorcow w przypadku
braku dalszej realizacji zamodwienia, obciazaja
Zamawiajacego.

W razie otrzymania zamdwienia o wartosci ponizej
o wartosci ponizej 50 Euro, naliczamy optate manipu-
lacyjna o wartosci 10 Euro. Jezeli ustalony termin
ptatnosci uptywa po dostawie towaru, a zaistnialy
uzasadnione przestanki o pogorszeniu sig¢ sytuacji
finansowej Zamawiajacego, zachowujemy sobie
prawo do zmiany okreslonych w ofercie warunkow
ptatnosci na przedptate, dostawe za pobraniem,
wstrzymanie wysytek kolejnych zamoéwien jak
rowniez wstrzymanie prac przy innych realizowanych

dla Zamawiajacego zamoéwieniach.

Zgtoszenie nieuznanych przez nas niezgodnosci
towaru z oferta lub reklamacji nie zwalnia
Zamawiajacego z termnowego uregulowania
ptatnosci za dostarczony towar lub ustuge.

5. Czas dostawy

Podany w ofercie czas dostawy jest czasem sza-
cunkowym i nie moze by¢ traktowany jako
zobowiazujacy, chyba Zze ustalono sztywna date
dostawy w ofercie (dzien, miesiac i rok). Na czas
dostawy maja réwniez wptyw terminowe dostawy
wzorcow, rysunkow, zezwolen, zaswiadczen, wpfat
od Zamawiajacego. Opdznienia w dostarczeniu ww.
wydtuzajg oferowany termin dostawy. Czas dostawy
rozpoczyna sie najwczesniej z data otrzymania
naszego  potwierdzenia  zamdwienia  przez
Zamawiajacego, a konczy w momencie zgtoszenia
gotowosci towaru do odbioru przez spedycje. Czas
przeznaczony na transport towaru z fabryki do
Zamawiajacego jest od nas niezalezny i nie jest wlic-
zony w oferowany czas dostawy.

W przypadku zaistnienia sity wyzszej, lub z przyczyn
na ktére nie mamy wplywu jak np. zarzadzenia urze-
dowe, strajki, blokady, awarie produkcyjne, pozar,
powodz, niemozno$¢ pozyskania materiatow,
rowniez jezeli dotknety ona poddostawcow,
wydtuzaja sie rowniez sztywne terminy dostaw. W
takim przypadku jesteémy zwolnieni z realizacji
zamowienia we wczesniej ustalonym terminie. Jezeli
termin dostawy przediuza sie o okres dtuzszy niz
miesiac, zarbwno Zamawiajacy jak i my jestesmy
uprawnieni do wycofania sie z realizacji zamoéwienia.

6. Dostawy

Koszty transportu oraz opakowania zamoéwionych pro-
duktow obciazaja dodatkowo Kupujacego.

Koszt transportu jest wyszczegdlniony w wystaw-
ianych przez manulift service sp. z o.o. fakturach, a
jego uiszczenie jest obligatoryjne dla kazdej dostawy.
O ile nie ustalono inaczej, ryzyko przypadkowe;j utraty
lub uszkodzenia towaru przechodzi na Zamawiajacego
W momencie przeniesienia posiadania produktow na
osobe wykonujaca transport, najpdzniej w momencie
opuszczenia zaktadu producenta. Powyzsze dotyczy
rowniez sytuacji, gdy za zorganizowanie transportu
odpowiedzialny jest manulift service sp. z 0.0..
Zamawiajacy ma prawo do samodzielnego odbioru
zamowionego towaru, o ile zostato to ustalone z
manulift service sp. z 0.0. na etapie ofertowania.
Odbidr urzadzen przez Zamawiajacego mozliwy jest
po wczesniejszym ustaleniu konkretnego terminu,
przestania odpowiednich dokumentéw i awizacji w
fabryce. Koszty zwiazane z ewentualnym opo6zniniem
odbioru urzadzenia ponosi Zamawiajgcy. Wynosza
one 1% za kazdy tydzien opdznienia w odbiorze jed-
nak nie wiecej niz 5%

Dodatkowe ubezpieczenie dostaw realizowane jest
wyfacznie na pisemne zadanie Zamawiajacego.
Urzadzenia przesyfane sa w stanie gotowym do
montazu lub roztozone na poszczegdlne elementy o
ile uzasadnia to ryzyko zwiazane z transportem lub
rodzaj przesytki.

O ile uprzednio ustalono, ze montaz i uruchomienie
zamowionych produktéw lezy po stronie manulift
service sp. z 0.0., Zamawiajacemu nie wolno
samodzielnie otwiera¢ dostarczonych przesytek. W
przypadku, gdy przesytki zostaly otwarte przez
Zamawiajacego, a w trakcie montazu stwierdzono
brak wyszczegdlnionych w dostawie elementow,
koszt ponownego ich zakupu lezy po stronie
Zamawiajacego.

7. Zastrzezenie wilasnosci

Zastrzegamy sobie prawo wiasnosci produktow
i urzadzen do momentu catkowitej zapfaty naszych
naleznosci wynikajacych z catoksztattu dotychczsowej
wspotpracy. Przed catkowitym uregulowaniem pfat-
nosci Zamawiajacy ma prawo do rozporzadzania
towarem w sposéb wynikajacy z charakteru jego
dziatalnosci gospodarczej, o ile prawo to nie zostanie
odwotane przez manulift service sp. z 0.0..

manulift service sp. z 0.0. ma prawo do zabronienia
dalszej odsprzedazy towardéw do ktérych posiada
prawo wiasnosci w przypadkach; -zaprzestania lub
opo6znien w dokonywaniu przez Zamawiajacego
ptatnosci, -podejrzen co do pozbywania sie przez
Zamawiajacego majatku, -ujawnienia sie po realizacji
zamowienia faktow wskazujacych na ryzyko niewy-
wigzania sie przez Zamawiajacego z zobowiazan

wobec manulift service sp. z 0.0..

Do momentu uregulowania wszelkich zobowiazan
wobec manulift zabronione jest ustanawianie cesji
lub zabezpieczenia na dostarczonych urzadzeniach.
W  przypadku ztozenia wniosku o upadtos¢
Zamawiajacego, przy braku uregulowania wszelkich
zobowiazan wobec manulift service sp. z 0.0., mamy
prawo do natychmiastowego odbioru produktow
i urzadzen. Odbidr urzadzenia nie zwalnia Zama-
wiajacego z natychmiastowego dokonania wszelkich
zobowiazan, nawet jezeli nie uplynat temin ich
ptatnosci.

8. Zwroty

W przypadku zwrotu przez Zamawiajacego towaru
w stanie niewykazujacym $ladow uzytkowania pobie-
ramy optate manipulacyjna w wysokosci 20% wartos-
ci otrzymanego towaru a zamawiajacy zobowiazuje sie
do uiszczania powyzszej optaty.

Nie przyjmujemy zwrotow towardw wykazujacych
jakiekolwiek $lady uzytkowania.

Kazdorazowo zwrot musi by¢ uprzednio ustalony
z manulift service sp. z 0.0.. W innym przypadku nie
zostanie przyjety.

9. Gwarancja

Wszelkie widoczne uszkodzenia dostarczonego
towaru nalezy zgtasza¢ bezposrednio osobie dostar-
czajacej towar ( kierowca, kurier). Konsekwencje
wynikajgce z braku zgto szenia widocznych uszko-
dzen towaru lub opakowania obciazaja Zamawia-
jacego. Braki ilosciowe lub jakos$ciowe nalezy zgtosi¢
niezwtocznie po otrzymaniu towaru. Wszelkie
zgtoszenia dotyczace brakéw wymagaja dla swojej
waznosci formy pisemne;j.

Standardowy okres gwarancji dla poszczegdlnych
grup produktéw wynosi 12 miesiecy

Okres gwarancji przewidziany jest dla pracy w ruchu
jednozmianowym. Ruch wielozmianowy skraca pro-
porcjonalnie okres gwarancji.

W przypadku zaistniatych brakow jestesmy upra-
wnieni do poprawienia wady, wykonania dostawy
czesci zamiennych. W przypadku dostawy czesci za-
miennych ponosimy koszty dosyfanego elementu
wraz z kosztami opakowania i dostawy. Nie ponosi-
my kosztéw wymiany, montazu, itp.

Na wymienione elementy przystuguje 3-miesieczna
gwarancja, nie krotsza jednak niz gwarancja komplet-
nego uprzednio dostarczonego urzadzenia.

Dane, informacje, rysunki, opisy i wymiary nie sa dla
nas zobowiazujace i stuza jedynie informacjom
pogladowym. Za ich poprawno$¢ nie bierzemy zadnej
odpowiedzialnosci. Nie zwalniaja one Zamawiajacego
z przeprowadzenia wiasnych prob i testow.

10. Odpowiedzialnosé

Nasza odpowiedzialno$¢ z tytutu dostaw produktow
i/lub ustug ogranicza sie do wyréwnania strat oraz
pokrycia niezbednych wydatkéw wynikajacych z wad
w dostarczonych produktach lub ustugach spowodo-
wanych umysinie lub w wyniku niedbalstwa do
wysokosci nieprzekraczajacej ceny netto dostawy
okreslonej w nienalezycie wykonanej umowie.

Nie bierzemy odpowiedzialnosci za szkody wynikte
nie z naszej winy, poprzez nieodpowiednie lub niez-
godne z przeznaczeniem uzytkowanie, nieprawidto-
wa instalacje lub uruchomienie, nadmierne obciaze-
nia, naturalne zuzycie, uszkodzenia spowodowane
poprzez dziatanie Srodkami chemicznymi, elektro-
chemicznymi, lub zasilaniem elektrycznym.
Zadoscuczynienie szkodom, ktdére nie powstaly w
dostarczonym produkcie jest wykluczone.

11 Wiasciwosci sadow

Sadem wiasciwym dla rozstrzygania wynikajacych
z umoéw pomiedzy manulift service sp. z 0.0., a Zama-
wiajacym jest wiasciwy Sad Powszechny w
Warszawie. Prawem wytacznie wtasciwym dla uméw
zawartych pomiedzy manulift service sp. z 0.0. a
Zamawiajacym jest prawo Rzeczpospolitej Polskiej.
Przepisy Europejskiego Prawa Handlowego nie znaj-
duja zastosowania.

12. Klauzula salwatoryjna

Ewentualna niewaznos$¢ poszczegdlnych posta-
nowien ogdlnych warunkdéw uméw nie powoduje
niewaznosci pozostatych postanowien oraz porozu-
mien. Niewazne postanowienia zastapione zostaja
postanowieniami waznymi, najbardziej odpowia-
dajacymi celowi gospodarczemu postanowien
niewaznych.



